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Aangezien er meerdere leden

een stembureau hebben

geantwoord, geven we een

gemiddelde aan een
stembureau.
Een gemiddelde wordt

berekend door cijfers toe te
kennen aan antwoorden. Een
hoog cijfer is goed, een laag

&

cijfer is relatief slecht.
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Opinie ondersteuning
stembureauleden 2018
Alblasserdam

Op 21 maart 2018 vonden verkiezingen plaats voor de Gemeenteraad.
Tegelijkertijd kon er gestemd worden voor het referendum over de Wet op
de inlichtingen- en veiligheidsdiensten 2017. De gemeenten Alblasserdam,
Dordrecht, Hendrik-Ido-Ambacht en Sliedrecht werken bij het organiseren
van deze verkiezingen samen op het viak van werving en ondersteuning van
stembureauleden. De afdeling Ontwikkeling en Ondersteuning van
Dienstverlening Dordrecht, die de vier gemeenten hierin begeleid wil enkele
aspecten van die ondersteuning van stembureauleden evalueren. Ze heeft
daarbij aan het Onderzoekcentrum Drechtsteden gevraagd een enquéte uit
te voeren onder stembureauleden en —-voorzitters.

Bij de evaluatie gaan we in op de beoordeling van de stembureaus, de werkomstandigheden
en de informatie en ondersteuning voor de stembureauleden en -voorzitters. Het betreft
een digitale vragenlijst die in maart 2018 is verzonden naar 59 leden -en voorzitters van de
11 stembureaus in Alblasserdam. Er waren 27 deelnemers aan het onderzoek, een
responspercentage van 46%.

1 Conclusies

De bereikbaarheid, toegankelijkheid, inrichting en voorzieningen van de stembureaus in
Alblasserdam worden door de stembureauleden en —-voorzitters over het algemeen goed
beoordeeld. De stembureaus sportpark Molenzicht en sportcentrum Blokweer scoren wat dit
betreft relatief laag.
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Bij 2 van de 11 stembureaus stond geregeld een wachtrij, maar dit duurde volgens de
stembureauleden nooit te lang. Bij één stembureau was 'de ervaring dat het niet voldoende
bemenst was. De meeste stembureaus waren tussen tien en elf klaar met het tellen van de
stemmen.

De werkomstandigheden worden over het algemeen als goed beoordeeld: het komt
bijvoorbeeld niet voor dat er ruwe taal gebruikt wordt, er wordt slechts door een enkeling
werkdruk ervaren en de werkzaamheden worden niet als vermoeiend ervaren.

De meeste stembureauleden vinden de vergoeding voor de aanwezigheid voldoende. Bij vijf
stembureaus is daar meer verdeeldheid over.

De digitale training vooraf wordt door vrijwel iedereen als zinvol ervaren. Evenals de uitleg
van de werkzaamheden. Voor bijna iedereen was ook de informatiemap helemaal of deels
duidelijk. Een aantal stembureauleden geven echter aan geen informatiemap te hebben
ontvangen.

Men is over het algemeen (met een enkele uitzondering) tevreden over de hoeveelheid
materiaal en catering.
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2 Opinie over de stembureaus

Acht op de tien leden van de stembureaus vinden de bereikbaarheid, toegankelijkheid,
voorzieningen en inrichting (zeer) goed. In een cijfer uitgedrukt, krijgen de stembureaus in
Alblasserdam dan ook een goed cijfer.

Figuur 1 Opinie over de stembureaus Alblasserdam (%)
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Figuur 2 Opinie over de stembureaus Alblasserdam
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Bij 9 van de 11 stembureaus worden de bereikbaarheid, toegankelijkheid, inrichting en
voorzieningen goed tot uitstekend beoordeeld (een cijfer van 7 of hoger). Bij twee
stembureaus komt het gemiddeld cijfer uit op een 6 (6,7). Stembureau Sportpark Molenzicht
scoort wat lager als het gaat om bereikbaarheid en toegankelijkheid. De ruimte bij Sportpark
Molenzicht is klein. Sportcentrum Blokweer scoort wat lager bij inrichting en voorzieningen.
De inrichting is "saai". Stembureau Stichting de Poort scoort wat lager op gebied van
bereikbaarheid en stembureau Ds Joannes Beukelmanschool scoort wat lager op gebied van
toegankelijkheid.

Als verbeterpunten zijn genoemd:

Tabel 1  Verbeterpunten

aantal keer
genoemd

4 stemhokjes in 1 stemlokaal is redelijk veel 1
De ruimte op sportpark Molenzicht is eigenlijk te klein. Als het goed is lost dit zichzelf

op als een volgende keer de sporthal Molenzicht gebruikt kan worden. De aanwijzing 1
vanuit de Groen van Prinstererstraat ontbrak.

Op stembureau de Poort was het koud door de open deur 1
De stemruimte in Sportcentrum Blokweer is vrij saai: het betreft hier een speelruimte

van Wasko. Er moet eerst het e.e.a. verbouwd worden ( tafels en stoelen) om er een 1
geschikte en aantrekkelijke ruimte van te maken

In de avonduren was het er behoorlijk donker om van de straat in de school bij het 1
stemlokaal te komen




Figuur 3 Bereikbaarheid stembureaus
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Figuur 4 Toegankelijkheid stembureaus
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Figuur 5 Inrichting stembureaus
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Figuur 6 Voorzieningen stembureaus

Het Kompas

Centrum voor Jeugd en Gezin
Multifunctioneel Centrum Maasplein
Ds. Joannes Beukelmanschool
Woonzorgcentrum De Waard
Stichting De Poort

Gemeentehuis

Openbare Bibliotheek

Sportpark Molenzicht

School De Twijn

Sportcentrum Blokweer

Bij Sportcentrum Blokweer en het Gemeentehuis stond geregeld een wachtrij, maar dat
duurde volgens de stembureauleden nooit te lang. Bij Het Kompas en de DS Joannes
Beukelmanschool moesten de stemmers in de wachtrij te lang wachten.

Figuur 7 Wachtrij
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Volgens de stembureauleden waren alle stembureaus voldoende bemenst. Alleen CJG was
dat deels niet.

De meeste stembureaus waren klaar met tellen tussen tien en elf uur. Bij Woonzorgcentrum
De Waard en school de Twijn duurde dit iets langer. Bij de stembureaus Molenzicht en De
Waard duurde het tellen langer dan verwacht.




Figuur 8 Klaar met tellen

Stichting De Poort

Ds. Joannes Beukelmanschool
Multifunctioneel Centrum Maasplein
Gemeentehuis

Het Kompas

Centrum voor Jeugd en Gezin
Sportpark Molenzicht

Openbare Bibliotheek
Sportcentrum Blokweer
Woonzorgcentrum De Waard

School De Twijn

3 Werkomstandigheden

Figuur 9 Opinie over werkzaamheden Alblasserdam (%)
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Bij de meeste stembureaus werd nauwelijks werkdruk ervaren. Dit was wel het geval bij
stembureau de Openbare Bibliotheek en Sportpark Molenzicht.

Figuur 10 Ik ervaarde werkdruk bij het werk op het stembureau.
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De meesten hebben de verkiezingsdag niet als vermoeiend ervaren. In vijf stembureaus was
dat wel enigszins het geval.

Figuur 11 Ik vond de verkiezingsdag vermoeiend.
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Bij de stembureaus in Alblasserdam komt het niet voor dat er ruwe taal gebruikt wordt of
dat er sprake is van bedreigende situaties.

Figuur 12 Opinie over werkzaamheden Alblasserdam (%)
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Alle stembureauleden en -voorzitters vinden dat er voldoende tijd was om de
werkzaamheden zorgvuldig te doen.

De meeste stembureauleden vinden de vergoeding voor de aanwezigheid voldoende. Bij vijf
stembureaus is daar meer verdeeldheid over.

Figuur 13 De vergoeding voor de aanwezigheid is voldoende.
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Bij de meeste stembureaus hebben de aanwezigen voldoende kennis van zaken en deden
hun werk goed. Bij stembureau Gemeentehuis en School de Twijn scoort dit wat lager.
Hierbij kan een rol spelen dat hier aangegeven is dat een deel geen informatiemap heeft
gehad.

Figuur 14 De aanwezigen hebben voldoende kennis van zaken.

Sportpark Molenzicht

Stichting De Poort

Centrum voor Jeugd en Gezin
Multifunctioneel Centrum Maasplein
Woonzorgcentrum De Waard
Openbare Bibliotheek

Het Kompas

Sportcentrum Blokweer

Ds. Joannes Beukelmanschool
Gemeentehuis

School De Twijn

Het Kompas

Woonzorgcentrum De Waard
Openbare Bibliotheek

Centrum voor Jeugd en Gezin
Sportpark Molenzicht

Stichting De Poort

Multifunctioneel Centrum Maasplein
Sportcentrum Blokweer

Ds. Joannes Beukelmanschool
Gemeentehuis

School De Twijn

4 Informatie

Voor bijna iedereen was de informatiemap helemaal of deels duidelijk. Een aantal leden
geven echter aan geen informatiemap te hebben ontvangen: Dat is bij stembureaus De
Waard, De Poort, Gemeentehuis, De Twijn. De digitale training vooraf wordt door vrijwel
iedereen als zinvol ervaren. Evenals de uitleg van de werkzaamheden.




Figuur 16 Beoordeling informatiemap
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Overal was voldoende materiaal aanwezig en was de catering goed verzorgd. Op één
uitzondering na: er was niet voldoende materiaal bij Sportcentrum Blokweer en de catering
bij werd tweemaal als slecht beoordeeld (bij stembureau Gemeentehuis en Sportpark
Molenzicht).

Figuur 17 Er was voldoende materiaal aanwezig.
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Als verbeterpunten zijn genoemd:

Tabel 2 Verbeterpunten

aantal keer

genoemd
Koffie apparaat was in de keuken en minder snel toegankelijk door de drukte 1
I.p.v. snoep en frisdrank een waardebon om zelf iets te halen. 1
Het kleurtje op grijze bus (leek blauw) was soms verwarrend voor de mensen. Geel 1
was beter.
Het zou toch wel weer fijn zijn wanneer we digitaal zouden kunnen stemmen. 1
®
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