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Inleiding

Waarom deze tussenrapportage?

Al meer dan 50 jaar verzort het onderzoekcentrum Drechtsteden (OCD) beleidsonderzoeken voor
de gemeenten in de regio. Met de groter wordende rol van data in de regio is tegenwoordig ook
het Smart Data Center (SDC) een belangrijke partner. ledere dag weer zetten onze kundige
medewerkers zich in voor onafhankelijke, betrouwbare en nuttige kennis. Dat maakt het OCD &
SDC onmisbaar in de regio. Desondanks krijgen wij vaak de vraag waar het OCD & SDC precies van
zijn en wat wij nu eigenlijk doen. Daarom ontvangt u sinds 2020 ieder half jaar een rapportage
waarin wij vertellen wat wij het afgelopen halfjaar voor u hebben betekend.

Deze vijfde tussenrapportage is met grote zorg voor u samengesteld om te laten zien wat wij het
afgelopen half jaar voor de zeven Drechtstedengemeenten en andere onderdelen - zoals de SDD,
en OZHZ - hebben gedaan. Hiermee willen wij transparant zijn over de maatschappelijke
meerwaarde die het OCD & SDC leveren. Deze tussenrapportage is dus niet alleen een overzicht
van de uitgevoerde projecten. Samen met onze onderzoekers, data-adviseurs en
dataverwerkingsspecialisten vertellen wij de verhalen achter onze producten en diensten.

Met deze rapportage willen wij niet alleen zenden. Hij is ook bedoeld om met u in gesprek te
blijven over wat het OCD & SDC voor de zeven gemeenten te bieden hebben. Wij willen mee
ontwikkelen met de behoefte van de regio. Samenwerking, co-creatie en verbinding leggen tussen
stakeholders, zijn daarin belangrijke aspecten. Dichtbij onze opdrachtgevers, maar wél vanuit een
onafhankelijke positie, kritisch en strategisch.
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Wat doen het OCD & SDC?

Het verhaal achter ons onderzoek

Het Onderzoekcentrum Drechtsteden is voor alle gemeenten in de Drechtsteden ‘partner voor
bestuur en beleid’. Wij doen dit door te ondersteunen met onderzoek, data en advies.
Hiervoor voeren wij een pakket met basisproducten uit en daarnaast doen we voor u
aanvullend onderzoek op maat.

Kennispartner voor bestuur en beleid! Dat wil het Onderzoekcentrum Drechtsteden (OCD) zijn
voor haar opdrachtgevers in de Drechtsteden. Wij bieden ondersteuning op maat met
onderzoek, advies en informatie. Zodat beleid optimaal ontwikkeld, uitgevoerd en waar nodig
bijgesteld kan worden.

leder jaar brengt het Onderzoekcentrum Drechtsteden onderzoeken uit op het gebied van het
fysieke domein, het sociaal domein, economie en bestuur. Ook publiceren wij verschillende
monitoren met daarin allerlei informatie en recente ontwikkelingen.

erzoekcentrum Drechtsteden {5
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Nog meer weten over wat het
OCD & SDC doen?

In het dienstverlening overzicht vindt u alle diensten en
producten van het OCD & SDC. Meer weten over
bestaande onderzoeken en data? Ga dan naar onze
website onderzoekcentrumdrechtsteden.nl

a V\’a ny V\Ct
dlenstev

Partner voor bestuur en beleid


https://www.onderzoekcentrumdrechtsteden.nl/Home:2Dne74TqS1-beM6qnY-NvA/Coronamonitor/Coronamonitor_Zuid_Holland_Zuid:_-0SGHmTQVaWQ27D6UP3fQ
https://sway.office.com/F1k2L7CRF2UCCGoP?ref=Link
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Basisdienstverlening

Projectenoverzicht eerste helft 2022

De Basisdienstverlening is een pakket met monitoren en andere producten die wij periodiek
aanbieden aan alle gemeenten in de Drechtsteden. Afgelopen halfjaar hebben wij de volgende

producten voor u opgeleverd binnen de basisdienstverlening.

Verkoopmonitor

mrt.+jul.  Jeder kwartaal zetten wij voor u de verkoopcijfers van (nieuwbouw)woningen op een
2022 .. . ..
rij. Ook afgelopen halfjaar hebben wij deze gegevens voor u verzameld.

Politiecijfers
mrt.+jul. Jeder kwartaal zetten wij voor u de meest recente politiecijfers op rij. Ook afgelopen
2022 halfjaar hebben wij deze gegevens voor u verzameld.

Monitor Sociaal

jul.2022  Een groot vragenlijstonderzoek onder inwoners van alle Drechtstedengemeenten over
onderwerpen als eigen kracht, sociaal netwerk, mantelzorg, vrijwillige inzet en
participatie. In 2021 was het tijd voor de vierde meting. Het onderzoek is in de zomer

van 2022 opgeleverd.

Klik hier en bekijk al onze publicaties
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https://www.onderzoekcentrumdrechtsteden.nl/Publicaties/Fysiek/Publicaties_Wonen_en_ruimte/Publicatie:_L6oEZVtS0iXz_W0qLvQ3w
https://www.onderzoekcentrumdrechtsteden.nl/Publicaties/Fysiek
https://www.onderzoekcentrumdrechtsteden.nl/Home/Uitgelicht/Monitor_Sociaal
https://www.onderzoekcentrumdrechtsteden.nl/Publicaties




Drechtsteden

Aanvullende dienstverlening

Projectenoverzicht eerste helft 2022

De aanvullende dienstverlening betreft onderzoeks- of adviesopdrachten die wij voor u uitvoeren
op basis van een offertetraject. Hierbij staat maatwerk voorop. Afgelopen halfjaar hebben wij de
volgende producten voor u uitgevoerd als aanvullende dienstverlening.

Dordrecht
Data & duiding agenda 2030

Maart 2022

Evaluatie toegangspoort nieuwe stad

April 2022

Stagediscriminatie Dordrecht

Mei 2022

Monitor Dordrecht-west

Mei 2022

Fitnessruimte Noordendijk

Mei 2022

Ouderbetrokkenheid sportverenigingen

Mei 2022

Uitvaartprognose Essenhof

Juni 2022

RTV-Dordrecht

Juli 2022

Veiligheidsprioriteiten inwoners 2022

Lopend

Valpreventie Dordrecht

Lopend

Invoering parkeerregulering 2022

Lopend

Welzijnsbezoek Dordrecht

Lopend

Monitoring gezonde leefomgeving (fase 1)

April 2022

Partner voor bestuur en beleid



Aanvullende dienstverlening

Alblasserdam

Data regeling opkoopbescherming

juni 2022

Papendrecht

Behoeften- en bekendheidsonderzoek senioren Data regeling opkoopbescherming

Lopend Maart 2022

Bewonerspeiling Mobiliteitsplan

Maart 2022
Sliedrecht
Behoeftepeiling extra openstellen Bibliotheek Data regeling opkoopbescherming
Sliedrecht

mei 2021 Maart 2022

Veiligheidsprioriteiten inwoners 2022

Juni 2022

Klik hier en bekijk al onze publicaties
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https://www.onderzoekcentrumdrechtsteden.nl/Publicaties
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Aanvullende dienstverlening

Zwijndrecht
Inclusie en diversiteit in Zwijndrecht

juni 2022

Data regeling opkoopbescherming

Maart 2022

Bewonerspeiling dorpsraad Heerjansdam

Mei 2022

Data en duiding sociaal domein

Lopend
Dashboard Duurzaamheid
Lopend

Medewerkersonderzoek Veilige Publieke
Taak

Lopend

Klik hier en bekijk al onze publicaties
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https://www.onderzoekcentrumdrechtsteden.nl/Publicaties

Data & Duiding Agenda 2030

Dordrecht - De gemeente Dordrecht investeert middelen uit de opbrengst van de
Eneco-aandelen in de toekomst van de stad: de Agenda 2030. Dit is een breed
programma dat zich richt op groei van bevolking, groei van werkgelegenheid, groei
van economie en behoud van publieke voorzieningen. Het programma investeert in
ondernemerschap, menselijk kapitaal, kennisinfrastructuur, fysieke infrastructuur en
het leefklimaat, factoren die samen de stedelijke economie doen draaien.

Om het effect van de Agenda 2030 op deze factoren te monitoren, presenteren en er
duiding aan geven ten behoeve van bespreking in College en Raad heeft de gemeente
gevraagd om een overzichtelijke monitor van effecten op factoren van de Agenda
2030 met duiding aan de resultaten". In juni is de eerste monitor uitgekomen. Feitelijk
nog meer een weergave van de uitgangspositie, omdat veel programma-onderdelen
in de komende tijd vorm gaan krijgen.

Eén onderwerp, de economische ontwikkeling, kon al wat meer belicht worden. Mede -\\

door de vestiging van nieuwe bedrijven nam de werkgelegenheid voor Dordtenaren
toe van 20.000 banen naar 21.100 banen (+5,5%). Overigens nam door de nieuwe
banen ook de inkomende pendel toe van 33.600 banen tot 35.700 (6,3%). De
uitgaande pendel nam nauwelijks toe.

.

De verwachting is dat de nieuwe banen ook zullen leiden tot nog meer vraag naar en
afzet van woningen in Dordrecht. Het aantal nieuwbouwwoningen was in 2021 met
505 ruim hoger dan in de jaren daarvoor. In komende jaren staan bovendien veel
nieuwbouwplannen in de steigers en worden naar verwachting veel woningen
opgeleverd, waarbij ook zal worden voldaan aan de terugbouw van sociale
huurwoningen.

Dit project is voor u uitgevoerd door: Wa V\,O\a
ew Jaw
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Ervaring & resultaten

Veiligheidsprioriteiten inwoners

Sliedrecht & Dordrecht - Straatroof, babbeltrucs, te hard rijden, cybercriminaliteit, overlast
van jeugdgroepen, drug- en drankoverlast, straatintimidatie, huiselijk geweld... slechts een
greep uit de mogelijke problemen op veiligheidsgebied. Verschillende gemeenten in de regio
werken aan een nieuw Integraal Veiligheidsplan (IVP) voor de komende vier jaar. Om in het
IVP de juiste prioriteiten te kunnen stellen is het voor de gemeente belangrijk om ook te
weten hoe inwoners momenteel de veiligheid ervaren. Waar maken inwoners zich zorgen
om? Wat zou volgens hen als eerste aangepakt moeten worden? En ook interessant: welke
onderwerpen spelen juist (nog) helemaal niet onder de inwoners.

In het voorjaar hebben wij hier voor de gemeenten Sliedrecht en Dordrecht een enquéte over
gehouden. Beide gemeenten wilden dezelfde hoofdvraag beantwoord hebben, maar de
precieze invulling van de onderzoeksmethode en vragenlijst was uiteraard maatwerk. In beide
gemeenten hebben we de vragenlijst in ieder geval uitgezet onder ons Bewonerspanel. Dit
bestaat uit inwoners van de gemeente die zichzelf hebben aangemeld voor het
Bewonerspanel en die met enige regelmaat een enquéte van ons invullen.

In een digitale rapportage hebben we overzichtelijk weergeven wat er anno 2022 leeft onder
de inwoners op het gebied van veiligheid.

Dit project is voor u uitgevoerd door:

g rio
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Evaluatie Toegangspoort Nieuwe
Start

Dordrecht - Toegangspoort Nieuwe Start is een
samenwerking waardoor (dreigend) dak- en thuislozen
beter en integraal geholpen kunnen worden. Na ruim een
jaar is de behoefte voor een evaluatie om te kijken hoe de
ervaringen zijn en wat beter kan.

Een flinke klus, gezien alle verschillende partijen,
gemeentes en de ingewikkelde doelgroep. Focus van dit
onderzoek was de samenwerking, omdat het doel is dat de
partijen elkaar versterken en dit uiteindelijk voor de
(dreigend) dak- en thuisloze ervoor zorgt dat ze een keer
hun verhaal hoeven te doen en er integraal naar hun
vragen gekeken wordt.

Door breed te starten via vragenlijstonderzoek is een
eerste beeld gevormd. Dit gaf een basis om verdiepend in
(groeps)gesprekken uit te vragen waar de knel- en
verbeterpunten liggen. Al met al een leuke en grote
uitdaging om al deze visies uiteindelijk te verwerken in een

rapportage. ‘\’/L\,}VWCV" (AAY
willew paul

Dit project is voor u uitgevoerd door:
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Bezoekersonderzoek 'In het licht van Cuyp’

Dordrecht - Van oktober 2021 tot mei 2022 had het Dordrechts Museum met de
tentoonstelling 'In het licht van Cuyp’ een grote en bijzondere expositie in huis. Het
Dordrechts Museum heeft vele schilderijen van de Dordtse schilder Albert Cuyp en
andere bekende door Cuyp geinspireerde schilders bij elkaar gebracht. De E C//)vp ,
tentoonstelling trok bezoekers uit het hele land. Wij deden bezoekersonderzoek om

)/

inzichtelijk te maken hoe de tentoonstelling gewaardeerd werd en wat de
tentoonstelling heeft opgeleverd aan nieuwe bezoekers aan de stad Dordrecht en aan
bestedingen (economische spin-off).

In de eerste maanden van de tentoonstelling stonden onze enquéteurs in het
museum om ter plekke enquétes af te nemen bij bezoekers. Deze enquétes hebben
we bewust kort gehouden, om bezoekers niet te lang op te houden van hun
museumbezoek. Daarnaast hebben we een uitgebreidere vragenlijst gemaakt die
bezoekers na afloop van hun bezoek gemaild kregen van het Dordrechts Museum. Op
deze manier konden we achteraf vragen welke andere activiteiten bezoekers op de
dag van hun bezoek nog meer in Dordrecht hebben gedaan en wat zij die dag hebben
uitgegeven (dat is tijdens het museumbezoek nog niet altijd bekend).

De expositie was zowel voor het Dordrechts Museum als voor ons als
onderzoeksbureau anders dan anders vanwege verschillende perioden met
coronamaatregelen en zelfs een tijdelijke lock-down. Maar door flexibel en creatief kS

met de omstandigheden om te gaan, is alles goed gekomen. In totaal hebben 4.343 ———
bezoekers meegedaan aan het onderzoek. De tentoonstelling werd zeer gewaardeerd
(gemiddeld rapportcijfer is 8,8) en met de aangedragen verbeterpunten doet het
museum haar voordeel. Voor het Dordrechts Museum was het ook goed om te zien
wat de economische spin-off van de tentoonstelling was in deze door corona woelige
periode.

Dit project is voor u uitgevoerd door: Jal/\,, (y\,@ VLO{ en po— — = B
Wawndag P 3
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Senioren in Papendrecht

Papendrecht - "Goed voorbeeld doet volgen." In 2020/2021
hebben we voor de gemeente Sliedrecht een onderzoek
gedaan om meer inzicht te krijgen in de behoeften en
wensen van senioren in de gemeente. Beleidsmedewerkers
in de gemeente Papendrecht zagen het uiteindelijke
rapport en vonden het interessant om een dergelijk
onderzoek ook in hun gemeente te laten doen. Als
deelnemer van het programma Senioren Sterker Maken van

Uitvaartprognose Essenhof

Dordrecht - Het doel van de uitvaartprognose is inzicht geven in het verwachte aantal (type)
begrafenissen en crematies op de Essenhof in de komende jaren. Dit baseren we op het
verwachte aantal sterfgevallen in het verzorgingsgebied van de Essenhof en (verwachte)
ontwikkelingen in de populariteit van de Essenhof (aandeel mensen dat kiest voor de Essenhof).
De Essenhof gebruikt de prognose voor de onderbouwing van de aannames in hun begroting.

In het verleden hebben we als Onderzoekcentrum Drechtsteden verschillende keren een
uitvaartprognose gemaakt voor de Essenhof en gerapporteerd in een factsheet. De ervaring leert
echter dat door bijvoorbeeld veranderingen in de marktsituatie de prognose snel achterhaald is.
Deze ervaring en recente ontwikkelingen in de markt (nieuwe toetreders en een overname) was
de reden om voor te stellen geen statisch document op te leveren als rapportage, maar een
dashboard voor de Essenhof te ontwikkelen.

In het dashboard voor de Essenhof zijn de ontwikkelingen in het verleden en ook de verwachte
ontwikkelingen en de prognoses voor de toekomst visueel weergegeven. We hebben een viertal

ZonMW zet Papendrecht in op (verbetering van)
interventies voor senioren. Met budget vanuit dit
programma hebben we een behoeften- en
bekendheidsonderzoek opgezet.

Het onderzoek bestaat uit een combinatie van kwantitatief
en kwalitatief onderzoek. In de zomer hebben zo'n 1.000
65+'ers in de gemeente een vragenlijst ontvangen. Hierin
legden we hen vragen voor over thema's als wonen,
gezondheid, vrijetijdsbesteding en veiligheid. Wat zijn hun
behoeften en wensen op deze gebieden? Ook
onderzochten we de bekendheid van voorzieningen in de

gemeente. De resultaten uit dit vragenlijstonderzoek vullen s

we aan met informatie die we verzamelen in
groepsgesprekken. In het najaar gaan we rond de tafel met
professionals die werkzaam zijn met of voor de doelgroep.
Later in het jaar kunnen we zo ook aan de gemeente
Papendrecht een mooi rapport opleveren boordevol
informatie over de steeds groter (en belangrijker)
wordende groep senioren in de gemeente.

Dit project is voor u uitgevoerd door: K,YILSJCQL

g / 4 Onderzoekcentrum
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alternatieve prognoses opgenomen en ook een rekenmodule zodat ze bij kleine afwijkingen na
verloop van tijd ook nieuwe inschattingen kunnen maken. In de toekomst kunnen ook nieuwe
data gemakkelijk aan het dashboard worden toegevoegd. Zo is het gemakkelijker om de
prognoses aan te passen aan veranderende omstandigheden.

Voor ons was het gebrmk van g&dashboard voor dit del nieuw. Een e
n de '586 omst
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Belangrijke regionale bijdragen

Projectenoverzicht eerste helft 2022

Wij voeren niet alleen opdrachten uit voor de zeven Drechtstedengemeenten, maar ook voor de
Dochterorganisaties en de regio Zuid-Holland Zuid. Afgelopen halfjaar hebben wij aan de volgende
regionale projecten gewerkt.

Monitor Sociaal

jul. 2022 Een groot vragenlijstonderzoek onder inwoners van alle Drechtstedengemeenten over
onderwerpen als eigen kracht, sociaal netwerk, mantelzorg, vrijwillige inzet en
participatie. In 2021 was het tijd voor de vierde meting. Het onderzoek is in de zomer
2022 opgeleverd.

Monitor Regio Deal Drechtsteden-Gorinchem

aug. 2022 |n deze Regio Deal werken Rijk en regio samen aan een betere woon- en
werkomgeving voor bewoners en ondernemers. De Regio Deal is gericht op drie
thema's: onderwijs dat beter aansluit op de arbeidsmarkt, stimuleren van innovatie en
verbeteren van de oevers om te wonen en recreéren.

Monitor Smart Delta Drechtsteden (Groeiagenda)

aug.2022  Onder de noemer Smart Delta Drechtsteden werken de gemeenten in de
Drechtsteden vanaf 2018 samen aan de Groeiagenda 2030. Het gaat om vier opgaven:
25.000 nieuwe woningen, 30.000 extra arbeidsplaatsen, energieneutraliteit in 2050 en
een verbetering van de bereikbaarheid. De monitor is inmiddels zodanig
uitgekristalliseerd dat het OCD de indicatoren via een dashboard toegankelijk kon gaan
maken.

Klik hier en bekijk al onze publicaties
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https://www.onderzoekcentrumdrechtsteden.nl/Publicaties

Ervaring & resultaten

Eerste monitor Regio Deal Drechtsteden-Gorinchem

Drechtsteden - In 2020 is door het Rijk een Regio Deal gesloten met de Drechtsteden-
gemeenten, Gorinchem en de provincie Zuid-Holland. In deze Regio Deal werken Rijk en regio
samen aan een betere woon- en werkomgeving voor bewoners en ondernemers. De Regio
Deal is gericht op drie thema's: onderwijs dat beter aansluit op de arbeidsmarkt (human
capital), stimuleren van innovatie en verbeteren van de oevers om te wonen en recreéren. Er
zijn 20 projecten gestart om hier invulling aan te geven. Voor rijk en regio is het van belang om
te volgen of de projecten het gewenste resultaat (kunnen) opleveren, voor verantwoording
van de investering, om bij te kunnen sturen voor een optimaal resultaat en om van te leren
voor toekomstige deals.

Om de vraag goed te kunnen beantwoorden is gekozen voor een opzet met drie onderdelen

waarin verschillende facetten van onderzoek aan bod komen:

= |ndeel 1is gebruik makend van de cijfers uit de regionale monitor Brede Welvaart van
het CBS inzicht gegeven in de huidige prestaties van de regio op de brede
welvaartsindicatoren: in vergelijking met Nederland

= Indeel 2 is een vragenlijst onder het bewonerspanel van de Drechtsteden en Gorinchem
uitgezet over de aantrekkelijkheid van de woon-werkomgeving en de beleving van de
oevers.

= |ndeel 3 zijn groepsgesprekken gevoerd met de betrokken partijen die werken aan
(projecten binnen) de thema's human capital en innovatie met als doel inzicht te krijgen in
de ontwikkeling van de samenwerkingen en mogelijkheden tot verbetering.

Door de deelonderzoeken periodiek te herhalen kan ook de ontwikkeling worden gevolgd in
de tijd. De rapportages zijn besproken in de triple helix stuurgroep en in het Rijk-Regio
overleg. Hier is Onderzoekcentrum Drechtsteden niet bij betrokken, maar we hebben wel
terug gehoord dat er enthousiast is gereageerd op het onderzoek en de rapportages.

De verscheidenheid aan onderwerpen en verschillende vormen van onderzoek binnen het
project, nodig om de vragen te beantwoorden, maakten het een afwisselend en uitdagend
project. Het is fijn dat de feedback die je na afloop krijgt positief is. Want voor ons als
onderzoeker is het vooral belangrijk dat we de vraag van onze opdrachtgevers zo
beantwoorden dat zij er ook echt iets mee kunnen.

Dit project is, in samenwerking met anderen, voor u uitgevoerd door: Sa V\’Ol v,

Linoa en Jaw

Drechtsteden

o,
%_I Onderzoekcentrum 18 Partner voor bestuur en beleid



Online dashboards

Onder de noemer Smart Delta Drechtsteden werken de gemeenten in de Drechtsteden vanaf 2018
samen aan de Groeiagenda 2030. Met de Groeiagenda werken de Drechtsteden aan vier opgaves: 25.000
nieuwe woningen, 30.000 extra arbeidsplaatsen, energieneutraliteit in 2050 en een verbetering van de
bereikbaarheid via weg, spoor en water. De Monitor Groeiagenda is in 2020 ontwikkeld en in 2021
tweemaal geactualiseerd. De monitor is inmiddels zodanig uitgekristalliseerd dat het OCD de indicatoren
via een dashboard toegankelijk kon gaan maken. Het voordeel van een dashboard boven een eenmalige
publicatie is dat indicatoren via een link continu te raadplegen zijn, frequenter te actualiseren zijn
(bijvoorbeeld ieder kwartaal) en gemakkelijk per jaar of gemeente/regio te presenteren zijn.

Bij de keuze van een dashboard was het openbare karakter ervan doorslaggevend, opdat Bestuurders,
ambtenaren, gemeenteraadsleden, en geinteresseerde inwoners van alle gemeente direct toegang
kunnen krijgen tot het dashboard. De dashboard informatie is nu opgenomen als onderdeel van het al
bestaande Drechtsteden in cijfers. De link naar het dashboard Monitor Smart Delta Drechtsteden kan ook
op de eigen gemeentelijke websites of in social media berichten worden geplaatst.

We hebben daartoe vier stappen doorlopen:
Het samen met de opdrachtgever definiéren van de indicatoren
Het beschikbaar krijgen van de data
Het inlezen van de data in Drechtsteden in cijfers
Het presenteren van de data in de dashboards
De vijfde stap is het regelmatig (per kwartaal) actueel houden van de data.

Er zijn vier dashboards beschikbaar: Gemeentelijke duurzaamheids Index (dit bestond al), De Monitor
Smart Delta Drechtsteden (Groeiagenda), Monitor Smart Delta Drechtsteden (Regiodeal) met cijfers uit
de Brede Welvaart van het CBS en de Beschikbaarheidsmonitor van corporaties.

Een vijfde dashboard met wijk- en buurtcijfers is nog in ontwikkeling. Het OCD brengt op verzoek een
korte duidingsnotitie uit waarin voor de Drechtsteden wordt samengevat wat de belangrijkste
ontwikkelingen zijn geweest.

138,208

_Jawn, Sandra
en Maviélla

Dit project is voor u uitgevoerd door:
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https://ocd.buurtmonitor.nl/mosaic/dashboard/
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SmartDataCenter

Projectenoverzicht eerste helft 2022

Het SmartDataCenter (SDC) is een integraal onderdeel van het OCD en levert binnen de regio een
bijdrage aan het informatie gedreven werken. Afgelopen halfjaar hebben wij de volgende

(regionale) projecten gerealiseerd.

Zorglokaal ontsluiten & verwerken

afgerond SDD

LBA naar dataplatform

afgerond DG&J

Uitvaartprognose Essenhof

afgerond Dordrecht

RIS ontsluiten & verwerken

Lopend SDD

Dashboard wonen Zwijndrecht

lopend Zwijndrecht

Zwijndrecht sociaal domein fase Il

Lopend Zwijndrecht

Medewerkersdashboard

Lopend OoCD

Doorlopende datavragen SDD

Lopend SDD

21

Doorlopende datavragen SDD

Lopend SDD

Verder ontwikkelen LDM

Lopend SOJ

Inburgeringstabellen

Lopend SDD

Dashboard Armoede

Lopend Zwijndrecht

Applicatie werkstap

Lopend SDD

FIXI naar dataportaal

Lopend Dordrecht

Zorglokaal in Dashboard

Lopend Zwijndrecht

Partner voor bestuur en beleid



Ervaring & resultaten

Ontsluiten RIS naar Dataportaal

SDD - Van de Sociale Dienst Drechtsteden (SDD) hebben we de opdracht gekregen voor het

structureel ontsluiten van de applicatie RIS naar het dataportaal. Door de structurele

ontsluiting heeft de SDD dagelijks up-tot-date gegevens in eigen interne dashboards rondom
het thema vroegsignalering. Voor het structureel ontsluiten van gegevens wordt gebruik

gemaakt van (bron)tabellen van de leverancier (RIS), waarbij het belangrijk is dat de

kolommen van de tabellen altijd gelijk blijven. Bij de applicatie RIS kwamen we er achter dat
dit niet het geval is. Toen is naar een oplossing gezocht met onze samenwerkingspartner
Scamander. Uiteindelijk is besloten om de tabellen dagelijks in te lezen op een manier waarin
het niet erg is dat kolommen verwijderd of toegevoegd worden aan de gegevensset. Eind goed

al goed.

Dit project is voor u uitgevoerd door: DLV‘QJQ n
eEn Kim

Drechtsteden
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Dashboard Wonen Zwijndrecht

Zwijndrecht - Begin 2022 hebben we voor — en samen met -
gemeente Zwijndrecht en de woningcorporaties die actief
zijn in Zwijndrecht (Trivire en Woonkracht10) een eenmalig
dashboard ontwikkeld. Hierin zijn gegevens van de
corporaties gecombineerd met gegevens uit de gemeente.
Op wijk- en buurtniveau gaf dit een mooi beeld rondom het
thema Wonen. Wat de samenwerking zo leuk maakte is dat
er vanuit het OCD ook werd samengewerkt met de data-
analisten van de corporaties. Hierdoor hebben we ook
kennis en ervaring uit kunnen wisselen rondom bijvoorbeeld
Power Bl. De gemeente Zwijndrecht en de corporaties
hebben besloten om hun handen verder ineen te slaan
rondom dit thema en hebben de wens uitgesproken voor
een gedeeld structureel dashboard. Daar wordt momenteel
aan gewerkt.

Dit project is voor u uitgevoerd door: May’[,éu,a

Partner voor bestuur en beleid



Over ons

Over het OCD

Partner voor bestuur en beleid! Dat wil het OCD zijn voor haar
opdrachtgevers in de Drechtsteden en daarbuiten. Wij bieden
ondersteuning op maat met onderzoek, advies en informatie. Zodat
beleid optimaal ontwikkeld, uitgevoerd en waar nodig bijgesteld kan
worden. Meer weten? Bezoek onze website!

Contact

Wilt u tips of informatie doorgeven of heeft u misschien een vraag over
dit product? Neem dan gerust contact op ons door te bellen naar 078
770 3905 of te mailen naar ocd@drechtsteden.nl.

Drechtsteden
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https://www.onderzoekcentrumdrechtsteden.nl/Home

Colofon
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